ENhancing Assessment of Common Therapeutic factors (ENACT) - REMOTE
Foundational Helping Competencies for Adults - REMOTE

1. SOZEL OLMAYAN ILETiSIM

Her kategoride gésterilen tiim davransglar1 kontrol ederek segin.

Zarar riski olan davranislar Temel yardim becerileri Gelismis yardim becerileri
O Bagka seylerle mesgul oluyor (6rn. QO  Arada sessizliklere olanak tantyor Q  Tiim Temel Yardim Becerilerini
Telefona cevap veriyor, evrak isleriyle O  Video goriismesi boyunca uygun bir kullgnir
ugragtyor) sekilde géz temasint stirdiiriiyor U Danigana destekleyici bir sekilde net
O Danigana giiltiyor (6rnegin, danisana dogru bakiyor) bir iletisim igin ses/video ayarlarini
U Uygunsuz ytiz ifadeleri ile iletigim O Diizenli olarak destekleyici beden dili yapmasina yardimei oluyor
kuruyor (bas sallama) ve ifadeler (hihim) O Uygulayicinin sesinin kolayca ve net
O  Uygunsuz dikkat dagitict unsurlari en kullaniyor bir sekilde duyulabildiginden emin
aza indirmiyor (6rnegin, agik U Net goriintrlik sagliyor (6rnegin, olmak i¢in daniganla birlikte kontrol
pencereleri kapatma, telefon arkaplanda itk parlamast yok, bag sagliyor
bildirimlerini kapatma) cerceve i¢inde) O  Goriigmenin kesilmesi ihtimaline
Q  Yukaridakilerin bicbiri kargin plan yapiyor (6rnegin, ayni
hattan deneyin, S dakika icinde
arayin)
O  Gérigme sirasinda beden dilini
daniganin anlattiklarina ve
ifadelerine gore degistiriyor

En uygun u_w. eyi kmm ol edin (yalnizca bir sev |'|-'l.. kontrol edilmelidir)

i 4
EI Hfrbaﬂg: Eur yaardriz i‘}ﬂ:f cerilert yok teva D Tiirm femel ;ﬂ: Sére.rrm’fm D Emd):.igwrxfem i niin i
elavrany temel becerileren teimdine sabip yans seva berhangd biv dery
degil bazilarmna sabip drizev becertve sabip
Notlar:

2. SOZEL ILETISIM BECERILERI

Her kategoride gosterilen tiim davranglari kontrol ederek segin.

Zarar riski olan davraniglar Temel yardim becerileri Geligmis yardim becerileri

O  Daniganinin séziinii kesiyor Q  Agik uglu sorular kullantyor O Téim Temel Yardim Becerdlerini

Q  Onerme igeren veya ydnlendirici U Soylenenleri 6zetliyor veya bagka kullgnar
kapali uglu sorular soruyor (6rn. sozciiklerle tekrarltyor O  Daniganini anlatmaya tegvik ediyor
"Aslinda béyle yapmak istemiyordun | @ Yanit vermeden 6nce daniganin (bana.... dan/den biraz daha
degil mi?") sOziinil bitirmesine izin veriyor bahsedebilir misiniz?)

O Danigani diizeltiyor (aslinda demek Q  Yukardakilerin bighiri O  Ben dili kullanarak netlegtirici ifadeler
istedigin...) veya suglayict ifadeler kullantyor ( dediginizi
kullantyor (esine béyle dememen duydum, Anladigim kadariyla...)
gerekirdi) O  Daniganinin temposuna uyum

O Kiiltiire ve yaga uygun olmayan bir dil sagliyor, daniganinin tercihine gore
ve terminoloji kullantyor kisa veya uzun duraklamalara olanak

sagliyor
En uygun sev |m| Lnn:rr.ﬂ edin (valnizca bir sev m kontrol edilmelidir)
D S D ev J' D ye 3 ] Seviye 4
e‘r.ém'n gt E:'.!r yetrarsiz Temel becerdleri yok veya THm I.rmﬂ' becerilere Temel becerilerin tiimiiniin
davrany temel becerilerin timiine sahip yan sira berbangs bir ilerd
defil bazdanna sabip diizey becerive sabip

Notlar:
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3. GIZLILIGIN ACIKLANMASI VE TESVIK EDILMESI

Her kategoride gosterilen tiim davranuglari kontrol ederek segin.

Zarar riski olan davraniglar Temel yardim becerileri Gelismis yardim becerileri
O  Daniganiny, kendisine veya bagkalarina | Q  Gizlilik kavramini agikliyor O T#m Temel Yardim Becerilerini
agiklama yapmaya zorluyor O Uzaktan iletisime dzgii gizlilik kullgnar
Q  Gizliligi yanls acikliyor (6rn. "Sadece konularina (evdekilerin konugulanlar: | Q  Gizlilik ile ilgili ydnlendirme stirecini
ailene sGyleyecegim”) duymasi vb.) deginiyor ve istisnalar1 ayrintili bicimde agikliyor
Q Istisnasiz her seyi gizli tutacagina séz O Gizliligin, kendine veya bagkasina Q  Daniganin gizlilikten ne anladigini
veriyor zarar verme gibi istisnai durumlarda degerlendirmeye yonelik sorular
U Damganinin gizlilikle ilgili kaygilarint ihlal edilecegini anlatyor soruyor
kigtimsiiyor (6rn. Bagkast bizi duysa O Gizliligin ihlalinin neden 6nemli O Danigana kendi mahremiyetini
bir sey olmaz ki) olabilecegini agikliyor destekleyecek bir ortam olugturmast
Q  Yukaridakilerin bichir konusunda yardimet oluyor (ayr1 bir
odadan baglanma, kulaklik kullanma
vb.)
Q Daniganaseansa ara vermek
istediginde kullanmast i¢in ortak bir
"parola sozciik" belirliyor

En uygun ~.u.wu,| Lm‘.lntmlndm (valnizca bir mnl. Lnnl:ml edilmelidir)

4
D Hrr.\'::wng: Eur yidrariz ﬁmd}iwfnfm Yok veve D Tiim l):?nd beceridere D Temel becertlerin timiniin
davrany temel becerilerin timiine sahip yans sira berbangs bor flerd
degil bazidarina sabip diizey becerive sabip
Notlar:

4. BAG KURMA VE KENDINDEN BAHSETME

Her kategoride gosterilen tiim davraniglari kontrol ederek segin.

Zarar riski olan davranislar Temel yardim becerileri Gelismis yardim becerileri

Q  Goriismede agirlikli olarak kigisel O Kendini tanitip roliinii agikliyor QO Tiim Temel Yardim Becerilerini
deneyiminden bahsediyor Q  Ginlitk konusma dilini kullanarak kullgnar

U Kendisinin benzer sorunlari nasil giindelik konular hakkinda O  Danigana kendisi ile ilgili paylastig:
¢6zdiigiinii anlatarak daniganin konusuyor bilgilerle ilgili diistincelerini soruyor
sorunlarini hafife aliyor Q Daniganindan kendini tanitmasini U Daniganin kendini rahat hissedip

O Gereksiz, mahcup edici kigisel sorular istiyor, 6rnegin nasil ¢agrilmak hissetmedigini kontrol ediyor (tercih
soruyor istedigini soruyor ettigi dil, yaninda su bulundurma vb.)

U Bagka danisanlarinin gizli bilgilerini U Daniganla iliki gelistirmek i¢in genel
paylagtyor deneyimleri ile ilgili konuguyorlar
(6rn. yasadiklari toplumdan,
yasadiklar: bélgeden)

Q  Yukaridakilerin bichir

En uygun ~.u.wu,| Ll]l‘j[fﬂ-ltdl['l (valnizca bir mm Lnnl:ml edilmelidir)

i
D Hrr.é:wng: Em‘ ydrariz ]'?md}iﬂfnfm Yok veva D Tiim ;?nd beceriere D ?ﬂ becerdlerin timiiniin
davrany temel becerilerin tiimiine sahip yant sira berbangs bir flerd
defil bazilarina sabip diizey becerive sabip
Notlar:
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5. DUYGULARI IRDELEME VE NORMALLESTIRME

Her kategoride gosterilen tiim davranislar kontrol ederek segin.

Zarar riski olan davraniglar Temel yardim becerileri Gelismis yardim becerileri
O Daniganin tepkisinin benzer O  Danigani duygularini paylagmaya Q  Tiim Temel Yardum Becerilerini
durumlar yagayan insanlar i¢in olagan uygun bir ekilde tegvik ediyor kullgnar
dist veya aligilmadik olduguna dair O Benzer deneyimler yagayan O Duygular paylasma konusunda
ifadeler kullaniyor (6rn. "Insanlar bagkalarinin da benzer belirtileri, tereddiide yol agabilecek olast
genelde béyle tepki vermez") tepkileri ve kaygilar1 olabilecegini nedenleri irdeler
O Daniganin hislerini veya duygularini agikliyor O Danigani duygularini ifade etme
hafife aliyor yada ciddiye almryor U  Danigandan duygu paylagma konusunda yiireklendirmek i¢in
O Daniganiduygularini tarif etmeye deneyimi tizerinde digiinmesini onun yiiz ifadeleri konusunda
zorluyor istiyor destekleyici/ilgili yorumlar yapryor
Q  Yukaridakilerin bichir O Duygusal tepkileri mesrulagtirirken
bir yandan da olas zararli duygusal
tepkileri farkli bir sekilde cerceveliyor

En uygun ~.U.|'m.1,| Ll]lil:t’ﬂltdl[‘l [}fa[m.m bir mm. Luncml edilmelidir)

1
D Hrrbm gi Eur Ararsz i'?ﬂ:! cerileri yokt veva D Tiim ;::nd becerdere D Te m’rm tiEneitndin
davrany termel becerilerin tlimiine sahip yans sera berbangd bir flerd
degil bazilarina sabip dizey becerive sabip
Notlar:

6. EMPATI, SICAKLIK VE ICTENLIK GOSTERME

Her kategoride gosterilen tiim davranislari kontrol ederek segin.

Zarar riski olan davranislar Temel yardim becerileri Geligmis yardim becerileri
O  Daniganin kaygilarini elegtiriyor O Goriisme siiresince sicak, dostane ve O T#m Temel Yardim Becerilerini
U Daniganin kaygilarini umursamiyor i¢ten davraniyor kullgnar
O Daniganin duygusal tepkisini O Daniganina siirekli sahici bir ilgi 0 Danigana empatiyle yaklastgini
uygunsuz, sahte veya yapmacik gibi gosteriyor (6rn. "Bu gergekten Gziici, gosteren ifadeler kullandiktan sonra
goriiniiyor biraz daha agabilir misiniz?) onun bu sézler hakkinda
O Daniganin ne hissettigini belirlemeye diisinmesini istiyor (6rn. Uzgiin
yonelik sorular soruyor (6rn. "Boyle gorindigiiniizii séyledigimde
oldugunda tiziildintiz mi veya aklinizdan neler gegti?)
ofkelendiniz mi?)
QO Yukaridakilerin bichiri
En uygun sev wu,| Lnntml edin (valnizca bir mnu_ Ln-ntml edilmelidir)
13 A 1 3gviye mf
rr.\':?.m gf Eur Yarariz Temel becerdleri yok veya Tiim becerdere Te m’rm LiEneitngin
davrany temel becerilerin tiimine sabgp yana sira berbangi bir flerd
degil bazilarina sabip diizey becerive sahip
Notlar:

https://equipcompetency.org/en-gb


https://equipcompetency.org/en-gb

7. KENDINE ZARAR VERME, BASKALARINA ZARAR VERME,
BASKALARINDAN ZARAR GORMENIN DEGERLENDIRMESI VE i$ BIRLIGI
ICERISINDE YANIT PLANI HAZIRLAMA

Her kategoride gosterilen tiim davranislar1 kontrol ederek segin.

Zarar riski olan davranislar Temel yardim becerileri Gelismis yardim becerileri

Q Kendine zarar verme konusundasoru | Q  Kendine veya bagkalarina zarar verme | Q  T#m Temel Yardim Becerilerini
sormuyor konusunda sorular soruyor,ya da kullgnir

O  Danigana kendine zarar vermeme danigani kendine veya bagkalarina Q  Meveut risk yiiksek veya diisiik de
konusunda dini veya yasal zarar verme konusunu giindeme olsa, danigana giivenlik plani
argtimanlarla nasihat ediyor (6rn. getirirse bunu irdeliyor gelistirme konusunda yardim ediyor
kendine zarar vermek giinahtir ya da O Danisanin hali hazirdaki niyeti, zarar (6rn. bag etme stratejileri ve yardim
yasa digidir”) verme araglar veya dnceki girisimleri arama)

Q  Inanmadigini gosteriyor (6rn. hakkinda sorular soruyor O  Danigana nerede yasadigini ve yasadigt
Danigan ilgi cekmek igin kendine Q  Risk ve/veya koruyucu faktdrler yerde ne tiir kaynaklara erigebilecegini
zarar verecegini sdylemekle sugluyor; konusunda sorular soruyor soruyor (6rn. Danigana kendini
bagkalarinin kendisine veya Q  Yukaridakilerin bichiri giivende hissetmediginde
¢ocuklarina zarar vermesinin soz bagvurabilecegi en yakin saglik
konusu olamayacagini s6ylityor) kurulugunu soruyor)

Q  Danigany, kendine veya bagkalarina O  Danigana, acil bir durumda
zarar verme konusunu bagka kimseye bagvurabilecegi yerel acil telefon hattt
agmama konusunda uyartyor ve diger sevk kaynaklart konusunda

bilgi veriyor (6rn. acil bir durumda x
numarasint arayabilecegini sGylityor)

En uygun sev wm Lnntml edin ﬁfalmzca bir s::mn: kontrol edilmelidir)

1
D Hfrbmg: Eur arariz i"éﬂ:i' ceriler yok veya D Tiim gﬂd becerilere D 1e m’ﬂm tiinii
elavrany temel becerilertn timiine dahip yan sira berhangt bir ilerd
d{g’z'f bazilarina m.rraz;ﬂ d‘ﬁx{r ﬁccrn_"}»e ,w.b:p
Notlar:
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8. SOSYAL ISLEVSELLIK VE YASAM UZERINE ETKIS ILE ILISKI KURMA

Her kategoride gosterilen tiim davranislar kontrol ederek segin.

Zarar riski olan davraniglar

Temel yardim becerileri

Gelismis yardim becerileri

Danigani semptomlarinin islevselligini | @  Giinliik islevsellik hakkinda sorular U Tiim Temel Yardim Becerilerini
etkilemesine izin verdigi icin soruyor kullgnar
elestiriyor (6rn. "giigsiizsiin, hig O  Gunlik iglevsellik ile ruh saglig O Daniganin iglevselligi ile ruh sagligt

iraden yok")

Danisana ruh sagligi sorunlari ile
ginliik islevsellik arasinda bir iligki
olmadigini s6yliiyor veya ruh
sagligimnin giinliik iglevini nasil
etkiledigini sormuyor

Danisanin sorunlarinin ¢ocuklarini,
esini veya aile tiyelerini etkiledigi
konusunda elegtiriyor

Sorunlarin ¢ocuklariny, ailesini ve
bagkalarini etkiledigi gerekgesiyle
daniganin kendisini suglu
hissetmesine yol aciyor

arasindaki baglantiys (iligkiyi)
tartigtyor

Q  Yukaridakilerin bighiri

arasinda kurdugu baglantilar
netlestiriyor ve/veya destekliyor veya
gerektiginde farkli kavramlarla ifade
ediyor

Bu iligkiyi (giinlitk yagamin
semptomlarla ve semptomlarin
ginlitk yasamla) iki yonli olarak
inceliyor

Gegmis giinliik iglevselliginin su anki
durumla kargilagtirilmast konusunda
danigana sorular y6neltiyor (6rn.
COVID-19; "Bu durum ne kadar
zamandir devam ediyor?)

En uygun sev |m| Lnn[ml edin {}fa[m.?,a:a bir smh: kontrol edilmelidir)

1
D Hfrbaﬂ g1 Eur arariz i"éﬂ:i' ceriler yok veya D Tiim ;:ad becerilere D 1e rﬂ’erm tiinii
elavrany ternel becerilerin timiine dahip yan sira berhangt bir ilerd
d{g’z'e.' bazilarina m.rraz;ﬂ d‘ﬁz{r hcfn_"].»e ,t.f}ﬂp
Notlar:

9. DANISANIN VE SOSYAL DESTEK AGININ SORUNU NASIL ACIKLADIGINI
IRDELEME (NEDENSEL VE ACIKLAYICI MODELLER)

Her kategoride gosterilen tiim davransglart kontrol ederek segin.

Zarar riski olan davranislar Temel yardim becerileri Gelismis yardim becerileri

Q Daniganin soruna bakisini cahilce O Danisanin sorunun nedeni U Tim Temel Yardim Becerilerini

veya batil vb. oldugu gerekgesiyle hakkindaki goriistint soruyor

kullgnir

elestiriyor U Daniganin ailesinin veya sosyal U  Daniganin sorunun nedeniyle ilgili

O Daniganin veya sosyal ¢evresinin gevresinin sorunun nedeni gorislerini zarardan kaginacak sekilde

zararlt inanclarint tasvip ediyor hakkindaki goriiglerini soruyor (6rn. bakim planlamasina dahil ediyor

"Aileniz buna neyin yol agtigini Q Daniganin zararl agtklamalarina
distintiyor?”)

Q  Yukaridakilerin bichiri

olabilecek alternatif bakig agilarini
tartigtyor (6rn. "Bunun, ailenizi
ylizisti biraktiginiz igin oldugunu
s6ylediniz. Acaba bu durumla ilgili
bagka bir sekilde diigtiniilebilir mi?
U Sorunun nedeni konusunda
daniganin ve bagkalarinin bakig agilar:

arasindaki farkliiklari ele aliyor

En uygun sev wm Lnntml edin ﬁfa[nm:a bir s::mn: kontrol edilmelidir)

1
D He*r.\':?m g1 Eur aArariz i'}ﬂ:f cerileri yok veva D Tiim ;:ad becerdlere D Te m’rm tiintinin
davrany temnel becerilerin tiimiine dalkip yana sira berbangt bir ilerd
degil bazidarina sabip diizey becerive sahip
Notlar:
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DAHIL EDILMESI

10. AILE UYELERININ VE DIGER YAKIN KIiSILERIN SURECE UYGUN SEKILDE

Her kategoride gosterilen tiim davraniglari kontrol ederek segin.

Zarar riski olan davranislar

Temel yardim becerileri

Gelismis yardim becerileri

Danisana ailesini veya yakinlarini O Daniganin hayatindaki yakin kigiler QO Tiim Temel Yardim Becerilerini
tedavi veya iyilesme siirecine higbir (aile tyeleri, ev halk, digerleri) kullgnir
sekilde dahil etmemesini sdyliiyor hakkinda sorular soruyor O Daniganin siirece bir yakinini veya aile

Danisant ailesini veya yakinlarint
tedavi stirecine dahil etmeye zorluyor
Danisandan izin almadan ailesiyle
veya yakiniyla gériisme talep ediyor
Daniganin refakatgisinin onu
(danigant) zayif diigtirmesine izin

Q Danigana bu kisileri bakim (terapi)
stirecine nasil dahil etmek istedigini
soruyor

U Danigana kiminle yasadigini soruyor

Q  Yukaridakilerin bighiri

tiyesini dahil etme veya etmeme
tercihini veya nedenlerini irdeliyor
Bir yakiniyla basarili etkilesim kurma
konusunda daniganla canlandirma
yapiyor veya buna dair iletisim
seceneklerini tartigtyor (6rn. Danigan

veriyor bir aile tiyesini canlandirtyor)
En uygun sev wu,| Lnntml edin (valmzca bir SE‘.-I‘n: kontrol edilmelidir)
5 iR
Hm‘:?m g1 Eur aArariz T}mef .rmrfm Yok veye Tiim beceriere Tz m’em Himiingin
davrany temel becerilerin tiimiine sabip yana sira berbangi bir flerd
degil bazilarina sabip diizey becerive sahip
Notlar:

11. I$ BIRLIGI iCERISINDE HEDEF BELIRLEME VE DANISANIN
BEKLENTILERINI ELE ALMA

Her kategoride gosterilen tiim davranislart kontrol ederek segin.

Zarar riski olan davranislar Temel yardim becerileri Gelismis yardim becerileri

U Tiim Temel Yardim Becerilerini
kullgnir

Tedavi planinda daniganin hedeflerine

Q Danigana hedeflerine (beklentilerine) | 1 Danigana hedeflerini (beklentilerini)

ulagmanin imkénsiz oldugunu soruyor
sOyliiyor ama gerekge belirtmiyor a

O Tedavi hedefleri hakkinda yanlis,
yaniltic veya gergekgi olmayan bilgiler

Danisanin hedef ve beklentilerinin d
tedavi plani icerisindeki nasil (beklentilerine) uygun
konumlandiginii net bir bigimde onceliklendirme ve degisiklik yapiyor
veriyor

agikliyor a
Q  Yukaridakilerin bighiri

Danisanin hedeflerini tedavi
O  Danigana hedefleri dayatiyor kapsaminda farkli kavramlarla
anlatma konusunda onla beraber
calistyor (6rn. "Hedefiniz ig bulmak.

Bu konuda yardimci olabilecek bir

hedef tizerinde calisalim mi?)

En uygun sev wu,| Lr.ln:ml edin {J'alm.m bir scmn: Lnnl:ml edilmelidir)

1
D Hrr.\':?mg: Eur YaArari: ?}ﬁx’f cerilere yok ey D Tiim ;::nd becerdere D e r:.i’em tiineitngin
davrany temel becerilerin timiine sahp yant sira berbangd bor flerd
degtl bazrlarina sahip diizey becerive sahip
Notlar:
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12. DEGISIM KONUSUNDA GERCEKCI UMUTLARI TESVIK ETME

Her kategoride gosterilen tiim davranislar kontrol ederek segin.

Zarar riski olan davraniglar

Temel yardim becerileri

Gelismis yardim becerileri

Q  Daniganin kugkulart hakkinda
olumsuz ifadeler kullaniyor (6rn.
Umudun yoksa nasil iyileseceksin
acaba?)

O Gergekgi olmayan beklentiler
sunuyorr (Her sey diizelecek her sey
¢oziilecek vb.)

O Degisim konusunda hi¢ umut
vermiyor (bu sorunu ¢ézmek

O Daniganin degisim olasilig:
konusunda nasil umut
besleyebilecegini agikliyor

U Destek arayigina girdigi icin
daniganina évgiide bulunuyor

Q  Yukaridakilerin bighiri

QO Tiim Temel Yardum Becerilerini
kullgnar

O  Daniganin tedavi konusunda
stipheleri olup olmadigini1 soruyor ve
bunlari irdeliyor

O Kendi daha 6nceki deneyimleri veya
daniganin davraniglart iiginda umuda
dair gerekgelerini paylagtyor

O Daniganin siipheci veya

imkansiz) memnuniyetsiz oldugu zamanlarda
neden umutlu olmak gerektigini
tartigtyor
En uygun sev wm Ll]lil:l’r.!l edin (valnizca bir srmt Luncml edilmelidir)
1% Sevipe _13gviye 2
e‘r.é?m gi Eur Ararsz Temel .rfm!'m Yok veye Tiim becerdere Te m’rm tiEneitndin
davrany temtel becevilerin timiine sahip yans sera berbangd bir flerd
degil bazilarina sabip dizey becerive sabip
Notlar:

13. BAS ETME YONTEMLERI VE ONCEKI COZUMLERIN SURECE DAHIL

EDILMESI

Her kategoride gosterilen tiim davranislar1 kontrol ederek segin.

Zarar riski olan davraniglar

Temel yardim becerileri

Gelismis yardim becerileri

O Danisanin bag etme mekanizmalart
hakkinda olumsuz seyler séyliiyor
("Bu asla ige yaramaz” vb.)

O Zararli bag etme mekanizmalarini
tegvik ediyor veya kabulleniyor

O Danigana mevcut veya gegmis bag
etme yontemleri hakkinda sorular
soruyor (Sorun yasamaya
bagladiktan sonra basa ¢ikmak i¢in
neler yaptig1 vb.)

U Daniganin mevcut veya gegmis
olumlu ya da giivenli ¢6ziimleri
konusunda 6vgiide bulunuyor

Q  Yukaridakilerin highiri

Q  Tiim Temel Yardim Becerilerini
kullgnir

O Olumlu bag etme mekanizmalarint
devaml kullanmaya tegvik ediyor

U Gegmis sagliksiz stratejileri tartigtyor
ve olumlu alternatifler konusunda
beyin firtinasi yapiyor

D D t:w
Hfrbaﬂ g1 Eur yarariz Tem .rfm!'m Yok peye
elavrany .r:mrf becerilerin timine dahip
degil bazidarina sabip
Notlar:

En uygun sev |-.ru,| Lnntml edin {J'a[nma bir s::mc kontrol edilmelidir)

D Tum;:adéermfem D 1e

rﬂ’erm Himiniin
yan sira berhangt bir ilerd
diizey becerive sahip
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14. PSIKOEGITIM VE YEREL TERMINOLOJININ KULLANILMASI

Her kategoride gosterilen tiim davranislar kontrol ederek segin.

Zarar riski olan davraniglar Temel yardim becerileri Gelismis yardim becerileri

O Danisanin anladigindan emin QO Basit terimler kullanarak dogru Q  Tiim Temel Yardim Becerilerini
olmaksizin teknik terimler sekilde psikoegitim yiriitiiyor kullgnir
kullaniyor O Yerel kavramlari ve terminolojiyi O Danisanin soruna iliskin kendi

O Damgalayict ruh sagligs terimleri psikoegitime dahil ediyor tarifini/bakig agisini stirece dahil

kullantyor Q  Yukaridakilerin highiri ediyor

O Daniganin psikoegitimi anlayip

anlamadigini kontrol ediyor

En uygun m_'.lwn Lnncmladm I,}'a[m.?.u bir mm Lu-ntml edilmelidir)

1
D Hrr.\':?an gt Eur YaArari: ?}ﬁaﬂf cerilere yok ey D Tiim l’t{;ﬂ becerdere D Te r:.i’rm tiineitngin
davrany temel becerilerin tiimdine sahp yant sira berbangd bor flerd
degil bazilarina sabip diizey becerive sahip
Notlar:

15. TAVSIYE VE ONERIDE BULUNURKEN DANISANDAN GERIBILDIRIM
ISTEME

Her kategoride gosterilen tiim davranislari kontrol ederek segin.

Zarar riski olan davransglar Temel yardim becerileri Gelismis yardim becerileri

a Dan1§ana ne yapmast gerektigini
sOylityor ve geribildirim almiyor
O Olumsuz veya zararli tavsiyelerde

QO Verdigi 6nerilerin faydali olup
olmadig1 konusunda danigandan
geribildirim istiyor

U Tiim Temel Yardim Becerilerini
kullgnir

O  Daniganin geri bildirimini 6zetliyor

bulunuyor Q  Aldigr geribildirim 1s1ginda ve dogru anlayip anlamadigint

netlestirmelerde bulunuyor ve/veya kontrol ediyor

farkli kavramlarla anlattyor ya da

alternatif tavsiyelerde bulunuyor

Q  Yukaridakilerin bichiri
En uygun sev wu,| Lr.lntml edin (valnizca bir mm Lunl:ml edilmelidir)
D Her.\':mn_g: Eur YaArari: ?}ﬁaﬂ cerilere yok ey D Tiim l’t{;ﬂ becerdere D Te r:.i’rm tiineitngin
davrany temel becerilerin tiimdine sahp yant sira berbangd bor flerd
degil bazilarina sabip diizey becerive sahip
Notlar:
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